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SONGA

POLITICA DE PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE LA
COMPANIA SOCIEDAD NACIONAL DE GALAPAGOS C.A.

De conformidad con las disposiciones de la Ley Organica de Protecciéon de Datos Personales y
demas normativa relevante en la materia, Sociedad Nacional de Galapagos C.A. (en adelante
“SONGA” o el "Responsable"), como responsable para el tratamiento legitimo y licito de datos
personales, adopta la siguiente Politica de Proteccion y Tratamiento de Datos Personales (la
“Politica”) de acuerdo con los lineamientos descritos a continuacion:

1. ALCANCE

La Politica de Proteccion y Tratamiento de Datos Personales (en adelante la “Politica”) aplica a
todos los datos personales objeto de tratamiento a cargo de SONGA, sus compaiiias relacionadas y
todos los sujetos involucrados en su tratamiento, manejo de bases de datos y archivos fisicos o
digitales, de acuerdo con el consentimiento libre, expreso, especifico, informado e inequivoco y
revocable, debidamente otorgado por sus titulares, para su tratamiento legitimo y licito.

2. IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE

El Responsable del tratamiento de datos personales es la compaiiia SONGA y/o sus companias
relacionadas. El Responsable tiene como domicilio principal Av. Las Esclusas, Via Hacienda
Josefina km 3,5; teléfono 042591250 , correo electronico diana.poveda@songa.com

3. DEFINICIONES

Los siguientes términos tendran el significado que se indica a continuacion cuando fueren escritos
en mayuscula inicial en la presente Politica:

3.1. Autorizacion: consentimiento previo, expreso, informado y revocable del Titular para
llevar a cabo Tratamiento de Datos Personales.

3.2. Aviso de Privacidad: comunicacion generada por el Responsable dirigida al Titular para
el Tratamiento de sus Datos Personales, o suscrita directamente por el Titular, mediante la
cual se informe de la existencia de la Politicas de Tratamiento de Datos que se aplicaran, la
forma en la que se puede acceder a esta, y las finalidades que se pretende dar a los Datos
Personales.

3.3. Base de Datos: conjunto organizado de Datos Personales que son objeto de Tratamiento.

3.4. Clientes: persona natural o juridica con las cuales SONGA tiene una relaciéon comercial en
relacion de cliente.

3.5. Confidencialidad: garantia otorgada por el Responsable de que los Datos Personales
seran protegidos y no seran divulgados de conformidad con la LOPDP.

3.6. Compaiiias Relacionadas: se consideran companias relacionadas a SONGA para
cumplir con sus fines y objetivos.

3.7. Consumidores: persona natural que utiliza o consume productos o servicios ofrecidos por
SONGA.

3.8. Cookies: informacion pasiva que se recopila a través de tecnologias por el uso y navegacion
por parte de un Titular en sitios web.

3.9. Dato Personal: cualquier informacion que identifica o hace identificable a una persona
natural, de manera directa o indirecta.
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3.10. Datos Sensibles: Datos relativos a etnia, identidad de género, identidad cultura, religion,
ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condiciéon migratoria, orientacion sexual, salud,
datos biométricos, datos genéticos y aquellos cuyo tratamiento indebido pueda dar origen a
la discriminacion, atenten o puedan atentar contra los derechos y libertades fundamentales
de sus Titulares.

3.11. Encargado del tratamiento: persona natural o juridica, que solo o de manera conjunta
con otros trate Datos Personales a nombre y por cuenta del Responsable de Tratamiento de
Datos Personales.

3.12. Proveedor: persona natural o juridica con las cuales SONGA tiene una relacion comercial
en relacion de proveedor.

3.13. Responsable del Tratamiento: persona natural o juridica que solo o de manera conjunta
con otros decide sobre la finalidad del Tratamiento de Datos Personales.

3.14. Reclamo: solicitud del Titular de los Datos Personales o de las personas autorizadas por
este o por la Ley para corregir, actualizar o suprimir sus Datos Personales o para revocar la
Autorizacion.

3.15. Titular: persona natural cuyos Datos Personales sean objeto de Tratamiento.

3.16. Transferencia: manifestacion, declaracion, entrega, consulta, interconexion, cesion,
transmision, difusion, divulgacion o cualquier otra forma de revelacion de Datos Personales
realizada por una persona distinta al Titular, Responsable o Encargado del Tratamiento de
Datos Personales. Los Datos Personales que comuniquen deben ser exactos, completos y
actualizados.

3.17. Transmision: Tratamiento de Datos Personales que implica la comunicacion de estos
dentro o fuera del territorio ecuatoriano cuando tenga por objeto la realizaciéon de un
Tratamiento por el Encargado por cuenta del Responsable.

3.18. Tratamiento: cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre Datos personales de
los Titulares.

4.  PRINCIPIOS

El Tratamiento de Datos Personales se regira por los principios de legalidad, lealtad, transparencia,
finalidad, pertinencia, minimizacién, proporcionalidad, confidencialidad, calidad, exactitud,
conservacion, seguridad, responsabilidad proactiva y demostrada, aplicacion favorable al Titular e
independencia del control.

Los principios enunciados seran aplicados de manera irrestricta en todas las formas de
Tratamiento de informacion.

5. TRATAMIENTO Y FINALIDADES A LAS CUALES SERAN SOMETIDOS LOS
DATOS PERSONALES POR PARTE DE SONGA

SONGA tendra acceso y usara los Datos Personales tnica y exclusivamente para los fines licitos y
legitimos descritos ya sea en la Autorizacion otorgada por el Titular o en la presente Politica, los
cuales estan intimamente ligados a su objeto social.

SONGA, como responsable del Tratamiento de Datos Personales, para el desarrollo de sus
actividades comerciales y para el fortalecimiento de sus relaciones frente a terceros, realiza
Tratamiento de Datos Personales correspondientes a los Titulares con quien tiene o ha tenido algin
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tipo de relacion. Este Tratamiento se lo realiza para dar cumplimiento con las siguientes

finalidades:

5.1.  Finalidades Generales:

5.1.1.  Validar y verificar la identidad del Titular y su informacion de contacto;

5.1.2. Realizacion de las gestiones necesarias para mantener la informacion del Titular al dia de
cara a una correcta relacion con SONGA;

5.1.3. Grabar las llamadas en donde queden registradas las interacciones entre SONGA a través
de sus dependientes y Titular;

5.1.4. Establecer, mantener y finalizar una relacion contractual;

5.1.5. Realizacion de gestiones de cobros o pagos, ya sea directamente o a través de terceros
debidamente autorizados;

5.1.6. Dar cumplimiento con obligaciones o recomendaciones emitidas por la Unidad de Analisis
Financiero y Economica, y cualquier otra autoridad relevante;

5.1.7. Compartir los datos con autoridades relevantes segiin sean requeridos o necesarios ser
compartidos en base de razones legales, procesales y/o tributarias;

5.1.8.  Atencion a consultas, peticiones, quejas y reclamos que sean realizados por Titulares y los
respectivos Organismos de Control y/o Autoridades Gubernamentales;

5.1.9. Transferir informacién recolectada a distintas areas de SONGA y/o a sus companias
relacionadas para el desarrollo de sus operaciones;

5.1.10. Registrar sus datos personales en los sistemas informaticos de SONGA y/o sus Companias
Relacionadas y en sus bases de datos comerciales y operativas;

5.1.11. Controlar el acceso a las instalaciones u oficinas de SONGA y establecer medidas de

seguridad, incluyendo el establecimiento de zonas videovigiladas;

5.1.11.1. Contar con un detalle de las personas que ingresen a las instalaciones de la empresa a

través de registro de identificaciones, informacion de contacto, huellas dactilares,
imagenes y/o cualquier otro método razonable;

5.1.11.2. Ejercer un control efectivo del acceso a las instalaciones de la empresa, tanto en tiempo

real como a través de grabaciones para revision posterior;

5.1.11.3. Monitoreo a través de camaras de videovigilancia y respaldos de video para gestion de

seguridad de las instalaciones, para lo cual en caso de ser necesario se podra compartir
esta informacion con autoridades en materia de seguridad o empresas de seguridad
privada que presten servicios a SONGA o sus Compaiiias Relacionadas.

5.1.11.3.1. Desarrollar, ejecutar, implementar, informar y/o llevar a cabo procesos de

5.1.12.

5.1.13.

5.2.
5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

seguridad industrial requeridos en las instalaciones de la empresa.

Utilizar distintos servicios a través de los sitios web de SONGA, incluyendo descargas de
contenidos y formatos; y,

Cualquier otra actividad de similar naturaleza a las anteriormente descritas que sean
necesarias para el desarrollo de las actividades econdmicas y comerciales de SONGA.

Finalidades Clientes y Consumidores:

Enviar informacion sobre cambios en las condiciones de productos y servicios ofrecidos por
SONGA y sus compaiiias relacionadas;

Enviar informacion sobre ofertas relacionadas con productos y servicios que ofrece SONGA
y sus compaiiias relacionadas;

Para enviar informacion relativa a la evaluacion de la calidad de productos y servicios
ofertados por SONGA y sus compaiias relacionadas;
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5.2.4.
5.2.5.
5.2.6.
5.2.7.

5.2.8.

5.3.
5.3.1.

5.3.2.
5.3.3.
5.3.4.
5.4.

5.4.1.

5.4.2.

5.4.3.
5.4.4.
5.4.5.
5.4.6.
5.4.7.

5.4.8.
5.4.9.
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Para mejorar, promocionar y desarrollar adecuadamente sus productos y servicios de
SONGA y de sus compaiiias relacionadas;

Para fortalecer relaciones con Clientes y Consumidores mediante el envio de informacion
relevante;

Para determinar obligaciones pendientes, consulta de informacion financiera e historial
crediticio, reporte a centrales de informaciones cumplidas respecto a deudores;

Para capacitar en la gestion comercial de los productos ofertados por SONGA y sus
Companias Relacionadas;

Permitir que Compafiias Relacionadas a SONGA, con las cuales haya celebrado contratos
que incluyen disposiciones para garantizar la seguridad y el adecuado tratamiento de los
datos personales tratados, contacten al Titular con el proposito de ofrecerle bienes o
servicios de su interés;

Finalidades Proveedores:

Invitarlos a participar en procesos de seleccion y a eventos organizados o patrocinados por
SONGA o sus compaiias relacionadas;

Evaluacion del cumplimiento de sus obligaciones;

Proceder con el registro en los sistemas de SONGA o sus compaiias relacionadas;

Procesar los pagos correspondientes a sus beneficios y verificar saldos pendientes;

Finalidades Trabajadores:

Administrar y operar, directamente o a través de terceros los procesos de seleccion y
vinculacion de personal, incluyendo la evaluacion y calificacion de los participantes y la
verificacion de referencias laborales y personales, y la realizacion de estudios de seguridad,;
Desarrollar actividades propias de la gestion de Recursos Humanos dentro de SONGA o sus
compaiiias relacionadas, tales como némina, beneficios sociales, afiliaciones a entidades del
sistema general de seguridad social, actividades de bienestar y salud ocupacional, ejercicio
de la potestad sancionatoria del empleador, entre otras;

Realizar los pagos derivados de la ejecucion del contrato de trabajo y/o su terminacion, y las
demas prestaciones sociales a que haya lugar de conformidad con la ley aplicable;
Contratar beneficios laborales con terceros, tales como seguros de vida, gastos médicos,
servicio de transporte, servicio de catering, entre otros;

Notificar a contactos autorizados en caso de emergencias durante el horario de trabajo o con
ocasion del desarrollo de este;

Coordinar el desarrollo profesional de los empleados, el acceso de los empleados a los
recursos informaticos del empleador y dar soporte para su utilizacion;

Planificar actividades empresariales;

Capacitaciones o viajes planificados por SONGA;

Para proceder a cancelar utilidades por cargas familiares;

5.4.10. Pararealizar eximenes pre ocupacionales, rutina y post ocupacionales.

5.4.11.

Constatar las direcciones domiciliarias con la finalidad de coordinar visitar aleatorias por
parte de trabajadores sociales o médicos ocupacionales.

5.4.12. Para que SONGA a través de trabajadores sociales o médicos ocupacionales realice visitas

en los domicilios de los trabajadores.

5.4.13. Para confirmar las retenciones judiciales por concepto de pensiones alimenticias.
5.4.14. Para prestar los servicios de dispensario médico dentro de la empresa o a través de

terceros, segun sea de aplicacion.
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5.4.15.Para determinar obligaciones pendientes, consulta de informacion financiera e historial
crediticio.

5.4.16. Contactar a familiares para conocer el estado de la persona jubilada que recibe
mensualmente el derecho de jubilacion patronal.

5.4.17.Coordinar notificaciones/citar o envio de paquetes a los domicilios de los trabajadores.

5.4.18. Validar toda informacién proporcionada por el trabajador al momento de ser reclutado o
que SONGA ha recibido durante la relacion laboral.

5.4.19. Para dar cumplimiento con las obligaciones que prevé la normativa laboral.

5.5. Finalidades Socios/Accionistas:

5.5.1. Dar cumplimientos a los derechos y obligaciones que mantengan en calidad de accionistas
de SONGA;

5.5.2. Pago o distribucion de dividendos;

5.5.3. Contactos, via correo electronico, o por cualquier otro medio, para las finalidades
anteriormente mencionadas;

5.6. Finalidades Administradores/Mandatarios/Apoderados:

5.6.1. Elaborar los respectivos nombramientos a favor de los Administradores de la compafiia;

5.6.2. Elaborar los respectivos mandatos o poderes a favor de los Mandatarios o Apoderados de la
compania;

5.6.3. Cancelar los beneficios correspondientes a la prestacion de los servicios prestados en favor
de la compaiiia;

SONGA conservara los Datos Personales durante el periodo estrictamente necesario para cumplir
con los fines descritos en la Autorizacion, a menos que se apliquen disposiciones legales expresas
para casos especificos donde se prevea un periodo de retencién mas extenso, sin perjuicio del
derecho del Titular a la eliminacién de sus Datos Personales o la revocatoria expresa de la
Autorizacion otorgada.

6. DATOS A SER TRATADOS

Para llevar a cabo las finalidades antes mencionadas, a continuacion, ponemos a su disposicion de
manera general y siendo este un listado ejemplificativo, los datos personales que podran ser
recopilados, utilizados y/o tratados:

6.1. Identificacion (nombres y apellidos, nimero de cédula, estado civil, fecha de nacimiento,
ete).

6.2. Contacto (direccién domiciliaria, nimero telefonico, direccion de correo electronico, ciudad
y pais de residencia, etc).

6.3. Complementaria (titulo profesional, certificado laboral, informacion de conyuge, etc).

6.4. Historial Médico

6.5. Tipo de Sangre

6.6. Referencias Bancarias

6.7. Certificados UAFE, Superintendencia de Bancos, Senecyt o IEES

6.8. Certificados Vacunaciones

6.9. Etnia, Género, etc.

6.10. Condicion (discapacidad, enfermedad catastrofica, preexistencias o condicion de
vulnerabilidad)
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6.11. Institucion en la que trabaja, Cargo en la organizacion, Sector al que pertenece (publico o
privado), referencias laborales.

6.12. Récord Policial o Antecedentes Criminales

6.13. Condicion Migratoria

6.14. Codigo Dactilar, iméagenes de fotografia o video.

Siendo la anterior una lista ejemplificativa, en caso de el Responsable requerir de algtin otro dato
para el cumplimiento legitimo de las finalidades establecidas de conformidad con la presente
Politica y la relacion mantenida entre el Titular y el Responsable, el Titular declara que otorga
expresa autorizacion al Responsable para recabarlo y tratarlo.

7. DERECHOS DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES

Los Titulares de Datos Personales que sean objeto de Tratamiento por parte SONGA o sus
Companias Relacionadas, tienen la facultad de ejercer en cualquier momento los siguientes
derechos:

7.1.  Conocer los Datos Personales sobre los cuales SONGA o sus Compaiiias Relacionadas estan
realizando el Tratamiento. De igual manera, el Titular puede solicitar en cualquier
momento, que sus datos sean actualizados, rectificados o eliminados por el motivo que
fuere.

7.2. Solicitar prueba de la autorizacion otorgada a SONGA o sus Compaiiias Relacionadas para
el Tratamiento de sus Datos Personales.

7.3. Ser informado por SONGA o sus Compaiias Relacionadas, previa solicitud, respecto del uso
que ésta ha dado de sus Datos Personales.

7.4. Solicitar a SONGA o sus Compaiiias Relacionadas la supresion de sus Datos Personales y/o
revocar la Autorizacion otorgada para el Tratamiento de estos, mediante la presentacion de
un reclamo, de acuerdo con los procedimientos establecidos en esta Politica. No obstante, la
solicitud de supresion de la informacion y la revocatoria de la Autorizacion no procederan
cuando el Titular de la informacion tenga un deber legal o contractual de permanecer en la
Base de Datos y/o Archivos, ni mientras se encuentre vigente la relacion entre el Titular y
SONGA o sus companias relacionadas, en virtud de la cual fueron recolectados sus datos.

7.5. Acceder de forma gratuita a sus Datos Personales que hayan sido objeto de Tratamiento.

Los derechos de los Titulares podréan ejercerse por las siguientes personas:
*  Por el Titular;

* Por sus causahabientes, quienes deberan acreditar tal calidad;

» Por el representante y/o apoderado del Titular, previa acreditacion.

8. OBLIGACIONES DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

SONGA y sus Compaiiias Relacionadas tienen presente que los Datos Personales son de propiedad
de los Titulares y solamente ellos pueden decidir sobre los mismos. En ese sentido, SONGA y sus
compaiiias relacionadas tienen la obligacion de hacer uso de los Datos Personales recolectados
unica y exclusivamente para las finalidades para las que se encuentran debidamente facultadas.
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9. RESPONSABLE DE IMPLEMENTACION Y OBSERVANCIA DE LA POLITICA
DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El 4drea Legal de SONGA tendra a su cargo el desarrollo, implementacion, capacitacion y
observancia de esta Politica. Para tal efecto, todos los funcionarios y colaboradores que realizan el
Tratamiento de Datos Personales en las diferentes areas de SONGA y sus compaiiias relacionadas,
estan obligados a reportar estas Bases de Datos al rea de Control y Planeacion y a dar traslado a
ésta de manera inmediata, de todas las peticiones, quejas o reclamos que reciban por parte de los
Titulares de Datos Personales.

El 4rea de Administracion también ha sido designada por SONGA y sus companias relacionadas
como area responsable de la atencion de peticiones, consultas, quejas y reclamos ante la cual el
Titular de la informacion podra ejercer sus derechos a conocer, actualizar, rectificar y suprimir el
dato y revocar la autorizacion

10. AUTORIZACION

Previo a recibir por cualquier medio Datos Personales es obligatorio contar con el consentimiento
libre, expreso, especifico, informado, inequivoco y revocable a favor de SONGA y sus Compaiiias
Relacionadas para los fines licitos y legitimos especificamente determinados en la presente
Politica.

Al Titular le asisten, entre otros, los siguientes; derecho de rectificacion, cancelacion o supresion,
oposicién y limitacion del Tratamiento de sus Datos Personales. Asimismo, puede revocar su
Autorizacion o solicitar la eliminacion de su informacion personal.

Esta manifestacion de voluntad del Titular puede darse a través de diferentes mecanismos puestos
a disposicion por SONGA y sus compaiias relacionadas, tales como:

*  Porescrito, diligenciando un formato de Autorizacion para el Tratamiento de Datos Personales
determinado por SONGA y sus compaiias relacionadas;

* Deforma oral, a través de una conversacion telefonica o en videoconferencia que sera grabada;

* Por cualquier medio tecnolégico mediante el cual se deje una constancia expresa de la
Autorizacion otorgada por el Titular.

11. TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES

SONGA y sus compaiiias relacionadas realizaran el Tratamiento de Datos Sensibles recolectados
bajo estandares de seguridad y confidencialidad correspondientes a su naturaleza. Para este fin,
SONGA y sus compaiias relacionadas han implementado medidas administrativas, técnicas y
juridicas de obligatorio cumplimiento para sus empleados y, en tanto sea aplicable, a sus
proveedores, clientes, companias relacionadas y aliados comerciales.
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12, PROCESO PARA EJERCER DERECHOS DE TITULARES SOBRE SUS DATOS
PERSONALES

Los Datos Personales de Titulares tratados por SONGA y sus compaiiias relacionadas tienen
derecho a acceder a sus Datos Personales y a los detalles de dicho Tratamiento, asi como a
rectificarlos y actualizarlos en caso de ser inexactos o a solicitar su eliminacion cuando consideren
que resulten ser excesivos o innecesarios para las finalidades que justificaron su obtencién u
oponerse al Tratamiento de estos para fines especificos.

Las vias que SONGA y sus compaiiias relacionadas han implementado para garantizar el ejercicio
de dichos derechos a través de la presentacion de la solicitud respectiva son los siguientes:

* Comunicacion dirigida a area de Control y Planeacion;

*  Solicitud presentada al correo electronico: diana.poveda@songa.com

»  Solicitud hecha a través del teléfono +593 4 591250 ext. 268

13. COOKIES

Cuando Titulares utilizan los servicios contenidos dentro de los sitios web de SONGA o sus
compaiiias relacionadas, éstas podra recopilar informacién en forma pasiva a través de tecnologias
para el manejo de la informacion, tales como “cookies”, a través de los cuales se recolecta
informacion acerca del hardware y el software del equipo, direccion IP, tipo de explorador, sistema
operativo, nombre de dominio, tiempo de acceso y las direcciones de los sitios web de procedencia;
mediante el uso de éstas herramientas no se recolectan directamente Datos Personales de los
Titulares.

También se recopilard informacién acerca de las paginas que los Titulares visitan con mayor
frecuencia en estos sitios web a efectos de conocer sus habitos de navegacién. No obstante, el
Titular de los sitios web de SONGA tiene la posibilidad de configurar el funcionamiento de las
“cookies”, de acuerdo con las opciones de su navegador de internet.

14. MEDIDAS DE SEGURIDAD

SONGA y sus compafiias relacionadas proporcionardn las medidas técnicas, humanas y
administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los Datos Personales de los Titulares,
evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

SONGA vy sus companias relacionadas exigiran a los proveedores de servicios que contrata, la
adopcion y caumplimiento de las medidas técnicas, humanas y administrativas adecuadas para la
proteccion de los Datos Personales en relacion con los cuales dichos proveedores actiien como
Encargados.

15. TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES FRENTE A TERCEROS

SONGA vy sus compaiiias relacionadas podran revelar a sus Compafiias Relacionadas, los Datos
Personales sobre los cuales realiza el Tratamiento, para su utilizaciéon y Tratamiento conforme a
esta Politica de Proteccion de Datos Personales. Igualmente, SONGA y sus companias relacionadas
podran entregar los Datos Personales a terceros no relacionados cuando:
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*  Setrate de contratistas en ejecucion de sus obligaciones contractuales para el desarrollo de las
actividades de SONGA y sus compaiiias relacionadas;

* Por transferencia a cualquier titulo de cualquier linea de negocio con la que se relaciona la
informacion.

* En todo caso, cuando SONGA y sus companias relacionadas deseen enviar o transmitir datos
a uno o varios Encargados ubicados dentro o fuera del territorio ecuatoriano, estableceran
clausulas contractuales o celebrara un contrato de transmision de datos personales en el que,
entre otros, se pacte lo siguiente:

» Los alcances y finalidades del Tratamiento.

* Las actividades que el Encargado realizard en nombre de SONGA y sus compaiias
relacionadas.

* Las obligaciones que debe cumplir el Encargado respecto del Titular de los Datos Personales y
SONGA y/o sus companias relacionadas.

* Eldeberdel Encargado de tratar los datos de acuerdo con la finalidad autorizada para el mismo
y observando los principios establecidos en la Ley Ecuatoriana y la presente politica.

* La obligacion del Encargado de proteger adecuadamente los Datos Personales y las bases de
datos, asi como de guardar confidencialidad respecto del Tratamiento de los datos
transmitidos.

16. LEGISLACION APLICABLE

Esta Politica se rige por lo dispuesto en la legislacion vigente sobre proteccion de los Datos
Personales a los que se refieren el Articulo 66 de la Constitucion de la Reptblica del Ecuador, y
demas normas correspondientes.

17. VIGENCIA Y MODIFICACIONES

Esta Politica esta vigente desde el 31 de octubre de 2023 y ha sido aprobada por la Junta General
de Accionistas en reunion celebrada en la misma fecha.

SONGA podra modificar o actualizar la Politica en cualquier momento con el objeto de adaptarla
a nuevas practicas que se desarrollen o reglamentos que se implementen en la materia. Cualquier
actualizacion se pondra a disposicion de los Titulares de la informacion personal en la pagina web
www.songa.com o en cualquier otro medio que se considere pertinente, indicando la fecha de
entrada en vigor de la correspondiente modificacion o actualizacion, segiin sea el caso.


http://www.songa.com/

